ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
LNG-DENT Kift. — Leeléssy-Dental Maganfogaszat

1. A SZOLGALTATO (ADATKEZELO) ADATAI

Cégnév: LNG-DENT Kift.

Székhely és levelezési cim: 1097 Budapest, Vagoéhid utca 3/F 6. em. 5.
Rendeld cime: 1091 Budapest, Ull&i ut 171. fszt. 2.

Cégjegyzékszam: 01-09-382311

Adoészam: 29179204-1-43

Egészségligyi szolgaltatéi miikodési engedély szama: BP-06/NEO/02336-
5/2026

Felelds képviseld: Dr. Leel6ssy-Nagy Gergely

E-mail cim: info@leelossy-dental.hu

Telefonszam: +36 30 128 2530/ +36 20 504 8894

Weboldal: https://leelossy-dental.hu

2. A SZERZODES TARGYA ES HATALYA

2.1. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF)
szabalyozzak az LNG-DENT Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal nyujtott
maganfogaszati, szajsebészeti és egyéb egészségugyi szolgaltatasok
igénybevételének feltételeit.

2.2. A Szolgaltatdé és a szolgaltatast igénybe vevd természetes személy (a
tovabbiakban: Paciens) kozotti szerz6déses jogviszony a szolgaltatas
igénybevételére iranyuld szobeli, irasbeli vagy elektronikus idépontfoglalassal,
illetve a rendel6ben az Anamnézis lap kitoltésével és alairasaval jon létre.

2.3. A Paciens az id6pontfoglalassal, illetve a kezelés megkezdesevel kijelenti,
hogy a jelen ASZF tartalmat megismerte, megértette és azt magara nézve
kotelezbnek ismeri el.

3. IDOPONTFOGLALAS, LEMONDASI FELTETELEK ES KESZENLETI DiJ

3.1. A Szolgaltat6 a maganfogaszati ellatast kizardlag el6zetes idépont-
egyeztetés alapjan biztositia. Az id6pontfoglalas torténhet online (a
weboldalon keresztil), telefonon vagy személyesen.

3.2. A lefoglalt id6épont médositasa vagy dijmentes lemondasa a tervezett
kezelés el6tt legkésdbb 48 oraval (két munkanappal) korabban lehetséges. A
lemondast a Szolgaltato telefonos vagy e-mailes elérhetéségein kell jelezni.

3.3. Amennyiben a Paciens a lefoglalt id6pontot a kezelést megeldz6 48 6ran
belll, de 24 6ran tul mondja le, mddositja, vagy a foglalas idépontjaban nem
jelenik meg (és elmaradasat elére nem jelezte), ugy a Szolgaltaté jogosult
7.000 Forint (hétezer forint) 6sszegl készenléti dijat felszamolni. Amennyiben
a lemondas, modositas 24 6ran beldl térténik, vagy a Paciens elbzetes jelzés
nélkil nem jelenik meg, a Szolgaltato jogosult 15.000 Forint (tizendtezer forint)
O0sszegl Készenléti dijat (rendelési veszteségdijat) felszamitani.


https://www.google.com/search?kgmid=%2Fg%2F11p_1d0tvl&q=Dr.+Leel%C5%91ssy-Nagy+Gergely
https://leelossy-dental.hu/

3.4. A Készenléti dij megdfizetéséig a Szolgaltatd jogosult megtagadni a
Paciens részére a kovetkez6 nem surgdssegi idépont biztositasat.

4. A PACIENS EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEGE ES AZ ELLATAS
FELTETELEI

4.1. A Paciens koteles a kezelés megkezdése elbtt az egészsegugyi
allapotara vonatkozé adatlapot (Anamnézis lap) a valésagnak megfeleléen
kitolteni. A Paciens koteles tajékoztatni a kezel6orvost minden korabbi
betegségérél, gyogyszerszedésérdl, allergiajarol, esetleges terhességerdl és
minden olyan korulményrél, amely a fogaszati kezelést befolyasolhatja.

4.2. A Szolgaltatd nem vallal felel6sséget azokért a szovédményekért vagy
karokért, amelyek a Paciens altal elhallgatott, pontatlanul vagy hianyosan
megadott egészségugyi adatokbdl, illetve az orvosi utasitasok be nem
tartasabdl erednek.

4.3. A Szolgaltatd jogosult a kezelés megtagadasara, ha a Paciens az
egyuttmikodési kotelezettségét megszeqi, fert6zd betegségben szenved (és a
kezelés halaszthatd), ittas vagy boédult allapotban jelenik meg, illetve, ha
magatartasaval veszélyezteti vagy sérti a rendel6 munkatarsait vagy mas
pacienseket.

5. DIJFIZETESI FELTETELEK, KOLTSEGTERVEK ES ELOLEG

5.1. A Szolgaltaté aktualis arai a rendel6ben kifuggesztett és a weboldalon
elérhetd arlistdban szerepelnek. A Szolgaltaté fenntartja a jogot az arak
egyoldalu moddositasara, amely azonban a mar megkezdett és irasban
elfogadott kezelési tervek rogzitett arait nem érinti.

5.2. Osszetettebb, tdbb Iépcs6bdl allo kezelések elétt a Szolgaltaté egyedi
kezelési- és koltségtervet készit. A kezel6orvos jogosult arra, hogy a
koltségterv keretében egyes részkezeléseket egyedi kedvezménnyel, vagy
akar dijmentesen (ingyenesen) biztositson a Paciens szamara. Az elfogadott
koltségterv mindkét felet kotelezi.

5.3. A kezelések dijat a Paciens az adott kezelési fazis befejezésekor, a
helyszinen koteles medfizetni készpénzzel, bankkartyaval, vagy el6zetes
megallapodas alapjan banki atutalassal. Atutalasos fizetés esetén a dij
jovairasanak a kezelés megkezdése el6tt meg kell torténnie, kivéve, ha a felek
irasban maskeépp allapodnak meg.

5.4. Nagyobb volumenl fogpotlasok, implantaciok vagy fogtechnikai munkak
esetén a Szolgaltaté jogosult a varhaté kezelési dij legfeljebb 50%-at kitevd
eléleg medfizetését kérni a kezelés megkezdése vagy a fogtechnikai
megrendelés leadasa el6tt. Az elbleg atvételekor vagy bankszamlara torténd
beérkezésekor a Szolgaltatd jogszabalyszer( el6legszamlat allit ki, a
végszamlaban pedig az elbleg 6sszege levonasra kerl.

6. JOTALLAS (GARANCIA) ES ANNAK FELTETELEI

6.1. A Szolgaltaté az altala elvégzett fogpotlasokra és beavatkozasokra a
jogszabalyok szerinti vagy a kezel6orvos altal egyedileg meghatarozott



jotallast vallal, amennyiben a hiba az alkalmazott anyagok vagy az elvégzett
munka hianyossagara vezethetd vissza.

6.2. A jotallas érvényesitésének feltételei:

o A Paciens koteles a Szolgaltatd altal el6irt rendszeres (féléves vagy
éves) ellendrzéseken (kontroll) megjelenni.

o A Paciens betartja az orvos altal el6irt szajhigiénias utasitasokat és
gondoskodik a megfelel otthoni fogapolasrol.

o A fogpotlast vagy beavatkozast id6kozben mas fogaszati rendelében
nem modositottak, nem javitottak.

6.3. A jotallas nem vonatkozik a természetes kopasbol eredd karokra, a
baleset vagy kuls6 mechanikai hatas miatti sérulésekre, a szervezet altalanos
betegségeibdl (pl. csontritkulas, cukorbetegség, daganatos betegségek) eredd
elvaltozasokra, valamint a nem megfelel6 szajhigiénia miatt kialakuld
szovédmeényekre.

7. PANASZKEZELES, JOGORVOSLAT ES ADATVEDELEM

7.1. A Paciens a Szolgaltatd ellatasaval vagy mikodésével kapcsolatos
panaszait a helyszinen széban, vagy az info@leelossy-dental.hu e-mail cimen
irasban jelezheti.

7.2. A fogyasztobnak minésiulé Paciens a Szolgaltaté tevékenységével
kapcsolatos fogyasztdi jogvita birésagon kivili békés rendezése érdekében
békéltetd testuleti eljarast kezdeményezhet. A Szolgaltatd székhelye szerint
illetékes békeéltetd testllet elérhetbseégei:

Név: Budapesti Bekéltetd Testulet

Székhelye és levelezési cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em.
111./ Pf.: 10.

Telefonszam: +36 (1) 488-2131

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Honlap: https://bekeltet.bkik.hu
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7.3. A Paciens személyes és egészségugyi adatainak kezelését a Szolgaltato
a mindenkor hatalyos Adatkezelési Tajékoztatéja és a GDPR elbirasai szerint
végzi.
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